
PRODUCTOS SERVICIOS.
En esta ventana se ingresa o modifica todos los productos o servicios 

ofrecidos por la Institución, esta lista debe estar de acuerdo al TUPA, en los 
conceptos y los precios unitarios.

MENU: ARCHIVO.
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MODULO DE R.I. (Recibo de Ingreso)

El GESMUN RI, controla todas las captaciones de ingresos vía recibos de 
ingreso, procesa la información, visualiza el Formato de R.I. con información por 
partida presupuestaria y contable y al mismo tiempo realiza la evaluación de 
ingresos. Con este sistema, la Oficina de Caja, elevará su productividad, en 
calidad y rapidez de atención a los usuarios, en procesamiento de información de 
ingresos.



EMISIÓN DE RECIBOS.
Ventana de emisión de Recibos de Ingreso, escriba la fecha de emisión, nombre del 

usuario, dirección, en el cuadro de productos escriba las primera letras del servicio 
requerido y pulse Enter, seleccione el servicio y pulse Enter, escriba la cantidad y el P.U. 
Para guardar e imprimir de un click sobre Preview o Impresora. Para la rapidez de 
impresión, debe contar con una Impresora Lasser. Está predeterminada para cinco líneas, 
Después de imprimir el Recibo, el sistema automáticamente aumenta el Nº de Recibo y 
nos presenta la ventana para seguir con el ingreso de datos.

MENU: EMIS. RECIBOS.

ANULAR RECIBOS.
En esta ventana, escriba el Nº 

de Recibo o el Nº de Pedido, lo cual 
nos presentará los datos referentes 
al Nº de Recibo, para anular el 
Recibo, de un clic sobre el botón 
Anular, si desea eliminar los datos 
anulados, ingrese nuevamente el Nº 
de Recibo y de un clic sobre el botón 
Eliminar.

RECIBOS PARA IMPRIMIR.
En esta ventana, para volver 

a imprimir el Recibo o realizar 
Duplicado del Recibo anterior, 
escriba el Nº de Recibo y de un 
clic sobre el botón Imprimir.
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USUARIOS.
Ventana para el ingreso de los 

usuarios del Agua y Energía Eléctrica, 
existen municipalidades que cuentan 
con este servicio, ingrese los datos del 
usuario incluyendo los medidores.

MENU: AGUA Y LUZ.

TARIFA AGUA.
En categoría ingrese el costo del 

servicio de agua por cada tipo de 
categoría. Para aperturar los meses de 
cálculo, debe agregar un número de 
mes en el cuadro de DATOS PARA 
IMPRESION DE NOTIFICACION, debe 
guardar la información en icono 
disquete.

CALCULO DE DEUDA MENSUAL.
Para calcular la deuda mensual mas el saldo anterior, seleccione el mes actual y de 

click en el boton Calcular mes. Cuando el usuario cancela el servicio en caja, aparece una 
linea o registro que corresponde a pago. En generar Notificaciones realice el cálculo e 
Impresión de las Notificaciones de las deudas a los usuarios. En EstCta para ver el estado 
de cuenta del usuario.
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GENERAR Nº DE R.I.
La generación significa que todos los recibos de ingreso del día son asignados un Nº 

Correlativo para el Formato R.I. agrupado por Fuente de Financiamiento y acumuladas  a 
la partida presupuestal y contable. De un clic sobre el botón Generar para acumular los 
importes de los recibos emitidos en el día. Con la opción Ing. Diario se debe verificar cada 
recibo emitido en el día y saber el monto recaudado en el día.

FORMATO R.I. IMPRIMIR.
Después de Generar Formato RI, en esta ventana seleccione el Nº de R.I. y se 

mostrará la información contable y presupuestal, ingrese la Cta. Cte. del Banco y el Nº de 
Depósito. Los RI 
son agrupados  
por Fuente de 
Financiamiento. 
Para imprimir el 
Formato y realizar 
el ingreso a la Cta. 
Cte. de un clic 
sobre el Botón 
Preview/Guardar/
Salir. Los RI estan 
agrupados por 
m e s ,  p a r a  
seleccionar datos 
de otros meses, 
cambie el mes y 
seleccione el Nº 
de R.I.

MENU: FORMATO R.I.
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OTROS COMPROBANTES - Emisión o Modificar.
En esta ventana se ingresa los comprobantes mensuales de ingresos tales como 

Transferencias por FONCOMUN, Vaso de Leche, Vigencia de Minas, etc. Con el botón 
Nuevo se accede a la ventana y seleccione el Tipo de Recibo e ingrese los montos en cada 
recuadro. Para terminar de un click sobre el botón Aceptar y en la ventana principal de un 
click sobre el botón Guardar/Salir. Para Modificar y escriba el Nº de Pedido, puede eliminar 
o editar la línea de ingreso y corregir los datos.

EMISIÓN POR PARTIDAS PRESUPUESTARIAS - Emisión o Modificar.
Ventana similar a la emisión de recibos de Ingreso, se diferencia por el ingreso por 

partidas presupuestarias, ideal para actualizar meses o años anteriores, o las sumatorias 
manuales que realizan diariamente otro personal, se debe tener en cuenta que la partida 
presupuestal tenga referencia a una cuenta contable y fuente de financiamiento. Para 
modificar escriba el Nº de Recibo y proceda a modificar los datos.

MENU: OTROS INGRESOS.



RECIBOS EMITIDOS.
Seleccione un rango de fechas, mostrará los recibos emitidos, en la parte inferior 

podrá observar los datos pertenecientes al Recibo seleccionado en la parte superior.
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RESUMEN DE EJECUCION PRESUPUESTAL.
El resultado muestra el formato EV-2 y el formato EV-3, del mes, acumulado a un 

mes o a un intervalo de fechas.


